財政部關務署及所屬
預算總說明
中華民國109年度


1、 現行法定職掌

1、 主要職掌：關務署係依財政部組織法第5條規定，並依 總統101年2月3日華總一義字第10100022751號令公布施行之財政部關務署組織法設置。關務署督導所屬各關，辦理對外貿易之貨運管理、關稅稽徵、保稅退稅、私運查緝、貿易統計、及執行有關外匯及貿易管制之政府各項規定，並受理委託代徵之各種稅捐及其他政府機關委託辦理事項；所屬各關則係依上開關務署組織法第5條另訂財政部關務署所屬各關組織準則，辦理關務業務。

2、 內部分層業務：關務署及所屬內部單位及員額編制如附組織系統表，有關內部業務執掌劃分如下：

(1) 關務署
1. 綜合規劃組：掌理國際關務相關業務之執行及國際組織活動之參與；年度施政方針、年度施政計畫、中程施政計畫、先期作業、中長程個案計畫之研擬、規劃及協調；施政報告、重大個案計畫之管制、考核及評估；研究發展工作之規劃、研析、推動及管考；出版品之審核及評估；特別關稅相關事項；其他有關綜合規劃事項。
2. 通關業務組：掌理通關業務政策、法令訂定、修正、解釋之研擬及相關業務之督導；進口、出口、轉口、轉運貨物（櫃）通關業務；快遞貨物通關業務；郵遞物品通關業務；出、入境旅客行李通關業務；通關相關業者管理法規訂修之研議；規費之徵收、代徵及邊境管理代辦事項；關稅配額政策及法令之研擬；優質企業制度之規劃及管理；其他有關通關業務事項。
3. 關務查緝組：掌理查緝政策、法令訂定、修正、解釋之研擬及相關業務之督導；智慧財產權邊境保護業務之規劃、執行及督導；國內外情資蒐集、分析、交流及走私漏稅密報案件之處理；廠商風險管理基準之訂定、維護及執行，進出口報單篩選系統、其他風險資料庫與風險系統之建置、維護及運作；風險分析、貨物移動安全及廠商守法評估作業；邊境安全相關計畫之執行及督導；緝毒犬培育及訓練業務之規劃及執行；緝毒犬隊及嗅源管理業務之規劃、執行及督導；其他有關關務查緝事項。
4. 稽核業務組：掌理估價制度、法令之研擬及相關業務之督導；進口貨物國內外價格資料庫之規劃及管理；貨物估價預先審核案件之處理；事後稽核業務之規劃、選案交查及欠稅案件之追蹤管控；保稅政策、法令訂定、修正、解釋之研擬及保稅區相關業務之督導；自由貿易港區、其他免稅區之關稅政策、通關作業程序規劃、法令訂定、修正、解釋之研擬及相關業務之督導；其他有關稽核業務事項。
5. 稅則法制組：掌理關稅稅率政策及制度之規劃；進口稅則分類疑義之解釋及各關進口稅則預先審核案件之複核；進口稅則、稅率之修正及機動稅率之研擬；關稅減讓談判關稅議題之研議；法規案件之審查、法規疑義之研議、闡釋及國家賠償案件之擬議；其他有關稅則法制事項。
6. 關務資訊組：掌理本署及所屬機關資訊應用服務策略之規劃、協調推動；海空運進口與出口通關應用系統之規劃、設計及管理；關務行政應用系統之規劃、設計及管理；本署及所屬機關資訊應用環境之規劃、管理；資訊預算之編列與管理、資訊推廣服務及教育訓練；本署及所屬機關資訊資通安全之規劃、推動；其他有關關務資訊事項。
7. 秘書室：掌理印信典守及文書、檔案之管理；出納、財務、營繕、採購及其他事務管理；本署辦公廳舍等不動產之取得及管理配置；國會聯絡、媒體公關事務之政策規劃、研擬、執行及管考；公務行銷及政令宣導等有關事宜；檔案庫房、關務圖書資料庫及海關博物館之管理；工友（含技工、駕駛）之管理；不屬其他各組、室事項。
8. 人事室：掌理本署人事事項。

9. 政風室：掌理本署政風事項。

10. 會計室：綜理本署及所屬歲計、會計事項。

11. 統計室：掌理本署統計事項。

12. 督察室：掌理本署督察事項。

(2) 基隆關

1. 業務一組：掌理進口、轉運、轉口及郵遞貨物之通關；進口稅則預先審核及疑義案件之處理；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；進口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄之處理；進出口貨物之化驗、鑑定及貨樣管理；優質企業之認證、驗證及管理；運輸業登記、管理及自備封條申請案件之處理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關進口貨物通關事項。
2. 業務二組：掌理出口貨物通關；出口報單審核、副本核發及報單管理；出口貨物退關、註銷及轉船案件之處理；報關、倉儲、免稅商店、離島免稅購物商店、保稅運貨工具等業者之設立登記及管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關出口貨物通關事項。
3. 稽查組：掌理進口、出口及轉運及轉口貨櫃(物)之抽核與儀器檢查；入出境運輸工具之通關及管理；入出境旅客、船員行李之檢查及通關；緝毒犬隊執勤(搜索、偵測)及管理；轄區內水域、碼頭之巡緝及倉庫之監管；押運業務；緝私船舶、車輛及貨櫃檢查儀等查緝設備之管理及維護；違章及行政救濟案件之處理；其他有關稽查事項。
4. 倉棧組：掌理進口、出口、轉運及轉口貨櫃（物）之監理；貨棧、貨櫃集散站及保稅倉庫之監管；貨棧、貨櫃集散站免驗貨櫃（物）之抽核；自由貿易港區業務；違章及行政救濟案件之處理；其他有關倉儲事項。
5. 機動稽核組：掌理進口、出口、轉運、轉口貨櫃（物）之抽核及複驗；入出境旅客、船員行李、郵遞貨物之抽核及複驗；情資蒐集、分析及市面查緝；貨棧、貨櫃集散站、私貨倉庫、免稅商店及保稅相關處所貨物之抽核；進口貨物國內外價格資料之蒐集、調查及建置；事後稽核案件之處理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關機動查緝、稽核及價格調查事項。
6. 法務緝案組：掌理關務、緝私法規制(訂)定、修正、廢止之法制作業及法規適用疑義之研議、闡釋；緝私案件之控管、處分書之核發及送達；復查案件之佐理作業；檢舉、密報案件之登錄及通報；國家賠償案件之處理；徵補稅費及處罰鍰案件之保全、催繳、強制執行及限制出境之通報；軍警及其他機關移送案件緝私報告之撰寫及行政救濟之答辯；私貨及逾期不退運貨物之查核估價、標售、銷毀及倉庫管理；緝案獎金之核算、分配及核發；其他有關法務緝案事項。
7. 秘書室：掌理印信典守及文書、檔案之管理；出納、財務、營繕、採購及其他事務管理；國會聯絡、媒體公關事務之政策規劃、研擬、執行及管考；工友（含技工、駕駛）之管理；不屬其他各組、室、分關事項。
8. 人事室：掌理本關人事事項。
9. 政風室：掌理本關政風事項。
10. 主計室：掌理本關歲計、會計及統計事項。
11. 資訊室：掌理本關資訊應用服務策略之規劃及協調推動；本關資訊應用環境之規劃及管理；本關資通安全之規劃及推動；其他有關資訊事項。
12. 五堵分關：掌理進口、出口及轉運貨物之通關；進出口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄之處理；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、暫准通關、艙單之處理及貨樣管理；出口貨物退關、註銷及轉船之處理；貨棧、貨櫃集散站及倉庫之監管；押運及免驗進出口貨櫃（物）之抽核；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。
13. 桃園分關：掌理進口、出口及轉運貨物之通關；進出口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄之處理；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、暫准通關、艙單之處理及貨樣管理；出口貨物退關、註銷及轉船之處理；貨棧、貨櫃集散站及倉庫之監管；押運及免驗進出口貨櫃（物）之抽核；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。

14. 八里分關：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進出口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄之處理；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、暫准通關、艙單之處理及貨樣、報單之管理；出口貨物退關、註銷及轉船之處理；貨棧、貨櫃集散站及倉庫之監管；押運及免驗進出口貨櫃（物）之抽核；貨櫃儀檢、碼頭巡緝、船舶監理、行李檢查及自由貿易港區業務；入出境運輸工具之通關及管理；違章及行政救濟案件之處理；海運快遞貨物之通關及管理；其他有關轄區關務事項。
15. 花蓮分關：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進出口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物補稅、艙單及貨樣管理；水域、碼頭之巡緝及押運；入出境旅客、船員行李之檢查及通關；入出境運輸工具之通關及管理；小三通貨物進出口通關之處理、免稅商店及離島免稅購物商店之監管；自由貿易港區業務；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。
(3) 臺北關
1. 業務一組：掌理一般進口、出口、轉運貨物之通關；進口稅則預先審核及疑義案件之處理；進口貨物補稅、免稅、押款、退款、先放後稅、按月彙繳、分期繳納關稅及暫准通關案件之處理；進出口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物艙單之處理及報單、貨樣之管理；逾期不報關、不繳稅、不退運及聲明放棄貨物之處理；違章及行政救濟案件之處理；推廣貿易服務費代徵作業；其他有關進口、出口貨物通關事項。
2. 業務二組：掌理保稅貨物與新竹科學工業園區進出園區貨物及郵遞貨物之通關；報單審核及報單副本之核發；報關業、運輸業、承攬業及貨棧業之設立、變更登記及管理；保稅工廠、保稅倉庫、物流中心、免稅商店設立、變更登記之處理；保稅工廠、保稅倉庫、物流中心、免稅商店、自由貿易港區與科學工業園區事業之監管、貨物查核及帳冊管理；優質企業之認證、驗證及管理；侵害智慧財產權案件之處理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關保稅及新竹科學工業園區通關事項。

3. 稽查組：掌理桃園國際機場入出境旅客、航員之行李檢查及通關；外籍旅客購買特定貨物核退營業稅之處理；旅客行李寄存倉庫之監管；違章及行政救濟案件之處理；其他有關稽查事項。
4. 快遞機放組：掌理快遞、機放貨物之通關；展覽物品、機邊驗放貨物暫准通關之處理；進口貨物申請押放及補稅案件之處理；機坪、貨棧巡邏與抽查、航機入出境申報及進口、出口、轉口(包含以貨轉郵)貨物卸裝機業務之處理；貨棧管理、郵遞貨物封車、檢查及押運；快遞、機放報單審核與報單副本之核發及貨物稅完（免）稅照之處理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關快遞、機放通關事項。
5. 機動稽核組：掌理進口、出口、轉運、轉口貨櫃（物）與郵遞貨物之抽驗與複驗；入出境旅客及航員之行李抽檢；本關正常辦公時間外走私密報案件之受理及密報、查緝案件、緊急事件之處理；旅客情資管理、情資蒐集分析及市面查緝；緝毒犬隊執勤（搜索、偵測）及管理；私貨倉庫及保稅相關處所貨物之抽核；進口報單放行後之抽審及複審與事後稽核案件之處理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關機動查緝及稽核事項。
6. 法務緝案組：掌理關務、緝私法規制(訂)定、修正、廢止之法制作業及法規適用疑義之研議、闡釋；緝私案件之控管、處分書之核發及送達；復查案件之佐理作業；檢舉、密報案件之登錄及通報；國家賠償案件之處理；徵補稅費及裁處罰鍰案件之保全、催繳、強制執行及限制出境之通報；軍警與其他機關移送案件緝私報告之撰寫及行政救濟之答辯；私貨與逾期不退運貨物之查核估價、標售、銷毀及倉庫管理；緝案獎金之核算、分配及核發；其他有關法務緝案事項。
7. 秘書室：掌理印信典守及文書、檔案之管理；出納、財務、營繕、採購及其他事務管理；國會聯絡、媒體公關事務之政策規劃、研擬、執行及管考；工友（含技工、駕駛）之管理；不屬其他各組、室、分關事項。
8. 人事室：掌理本關人事事項。
9. 政風室：掌理本關政風事項。
10. 主計室：掌理本關歲計、會計及統計事項。
11. 資訊室：掌理本關資訊應用服務策略之規劃及協調推動；本關資訊應用環境之規劃及管理；本關資通安全之規劃及推動；其他有關資訊事項。
12. 松山分關：掌理松山機場入出境旅客、航員行李檢查及通關；外籍旅客購買特定貨物核退營業稅之處理；松山機場一般、快遞及機邊驗放進出口貨物之通關；機坪、貨棧巡邏與檢查、航機入出境申報及進口、出口、轉口貨物卸裝機業務之處理；外銷品沖退稅案件核辦、帳務處理及資料登錄；郵遞貨物通關；保稅展覽品之監管；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。

13. 竹圍分關：掌理一般、快遞、機邊驗放及自由貿易港區進出口貨物之通關；進口貨物補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅及暫准通關案件之處理；進口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物艙單處理及報單、貨樣管理；轉運、退運貨物之處理；逾期不報關、不繳稅、不退運及聲明放棄貨物之處理；貨棧(含自由貿易港區貨棧)管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。 
(4) 臺中關
1. 業務一組：掌理進口、郵遞貨物之通關；進口稅則預先審核及疑義案件之處理；進口貨物補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、先放後稅、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；進口報單審核、副本核發及貨物稅完（免）稅證明書之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄之處理；進出口貨物查驗及貨樣之管理；進口報單管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關進口通關、進出口貨物查驗及稽核事項。
2. 業務二組：掌理出口貨物通關；出口報單審核、副本核發及報單管理；出口貨物退關、註銷及轉船、復運出口案件之處理；報關業、運輸業、貨棧業、貨櫃集散站之設立登記及管理；違章及行政救濟案件之處理；麥寮工業港、麥寮工業區區內廠商之進出口通關業務，港區船舶、貨櫃（物）、車輛之抽核監視；關務、緝私法規制(訂)定、修正、廢止之法制作業及法規適用疑義之研議、闡釋；緝私案件、私貨及逾期不退運貨物等相關事項之處理；復查案件之佐理作業；檢舉、密報案件之登錄及通報；國家賠償案件之處理；徵補稅費及處罰鍰案件之保全、催繳、強制執行及限制出境之通報；軍警與其他機關移送案件緝私報告之撰寫及行政救濟案件之答辯；其他有關出口貨物通關及法務事項。
3. 稽查組：掌理進口、出口、轉運及轉口貨櫃（物）之抽核；各類准單（含轉運、轉口）之列印及核發，轉送機動儀檢組抽核作業；入出境運輸工具之通關及管理；入出境旅客、航（船）員行李之檢查及通關；轄區內水域、碼頭之巡緝及倉庫之監管；貨棧、貨櫃集散站及保稅倉庫之監管；押運業務；緝私艇之管理及維護；違章及行政救濟案件之處理；其他有關稽查事項。
4. 機動儀檢組：掌理進口、出口、轉運、轉口貨櫃(物) 之抽核、複驗及儀器檢查；入出境旅客及航（船）員行李、郵遞貨物之抽核及複驗；情資蒐集、分析及市面查緝；貨棧、貨櫃集散站、私貨倉庫、免稅商店及保稅相關處所貨物之抽核；電子封條監控系統管理及維護；貨櫃檢查儀、輻射偵測儀等查緝設備之管理及維護；輻射證照人員、儀器操作人員之訓練及管理；事後稽核案件之處理；緝毒犬隊執勤（搜索、偵測）及管理；其他有關機動查緝及儀檢事項。
5. 保稅組：掌理保稅工廠、保稅倉庫、物流中心及免稅商店等保稅區之設立登記、變更及管理；加工出口區、科學工業園區等監管保稅區之查核及管理；自由貿易港區之查核及管理；保稅區貨物之進出口通關；保稅貨物進出口報單審核、副本核發及報單管理；進儲保稅區逾期不報關及逾期不退運貨物之處理；優質企業之認證、驗證及管理；違章及行政救濟案件之處理；進口原料稅自行具結記帳之辦理；其他有關保稅事項。

6. 秘書室：掌理印信典守及文書、檔案之管理；出納、財務、營繕、採購及其他事務管理；國會聯絡、媒體公關事務之政策規劃、研擬、執行及管考；工友（含技工、駕駛）之管理；資訊作業管理與維護；不屬其他各組、室事項。
7. 人事室：掌理本關人事事項。
8. 政風室：掌理本關政風事項。
9. 主計室：掌理本關歲計、會計及統計事項。
(5)  高雄關
1. 業務一組：掌理進口、出口、轉運及郵遞貨物之通關；進口稅則預先審核及疑義案件之處理；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅及暫准通關案件之處理；進出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉船之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；優質企業之認證、驗證及管理；報關、運輸、倉儲、貨櫃集散站及其他與通關業務相關業者之設立登記及管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關進出口貨物通關事項。

2. 業務二組：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉船之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；貨棧、貨櫃集散站、倉庫及物流中心之監管；押運及碼頭之巡緝；入出境運輸工具之通關及管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區業務事項。

3. 稽查組：掌理進口、出口、轉運及轉口貨櫃(物)之抽核；入出境運輸工具之通關及管理；入出境旅客、船員行李之檢查及通關；轄區內水域、碼頭之巡緝及倉庫之監管；押運業務；緝私船舶及車輛等查緝設備之管理及維護；違章及行政救濟案件之處理；其他有關稽查事項。

4. 儀檢組：掌理進口、出口、轉運及轉口貨櫃之儀器、人工查核；輻射偵測及安全防護之處理；貨櫃檢查儀、輻射偵測儀等查緝設備之管理及維護；輻射證照人員、儀器操作人員之訓練及管理；其他有關儀檢事項。

5. 機動稽核組：掌理進口、出口、轉運、轉口貨櫃(物)之抽核及複驗；入出境旅客、船員行李、郵遞貨物之抽核及複驗；情資蒐集、分析及市面查緝；貨棧、貨櫃集散站、私貨倉庫、免稅商店及保稅相關處所貨物之抽核；事後稽核案件之處理；違章及行政救濟案件之處理；緝毒犬隊執勤（搜索、偵測）及管理；其他有關機動查緝及稽核事項。
6. 法務緝案組：掌理關務、緝私法規制(訂)定、修正、廢止之法制作業及法規適用疑義之研議、闡釋；緝私案件之控管、處分書之核發及送達；復查案件之佐理作業；檢舉、密報案件之登錄及通報；國家賠償事件之處理；徵補稅費與處罰鍰案件之保全、催繳、強制執行及限制出境之通報；軍警與其他機關移送案件緝私報告之撰寫及行政救濟案件之答辯；私貨與逾期不退運貨物之查核估價、標售、銷毀及倉庫管理；緝案獎金之核算、分配及核發；其他有關法務緝案事項。

7. 秘書室：掌理印信典守及文書、檔案之管理；出納、財務、營繕、採購及其他事務管理；國會聯絡、媒體公關事務之政策規劃、研擬、執行及管考；工友（含技工、駕駛）之管理；不屬其他各組、室、分關事項。

8. 人事室：掌理本關人事事項。

9. 政風室：掌理本關政風事項。
10. 主計室：掌理本關歲計、會計及統計事項。

11. 資訊室：掌理本關資訊應用服務策略規劃及協調推動；本關資訊應用環境之規劃及管理；本關資通安全之規劃及推動；其他有關資訊事項。

12. 小港分關：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉船之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；貨棧、貨櫃集散站、倉庫及物流中心之監管；押運及碼頭之巡緝；入出境運輸工具之通關及管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。

13. 旗津分關：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉船之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；貨棧、貨櫃集散站、倉庫及物流中心之監管；押運及碼頭之巡緝；自由貿易港區業務；入出境運輸工具之通關及管理；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。

14. 高雄機場分關：掌理進口、出口、轉運及轉口貨物之通關；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；進出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉機（船）之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；貨棧、倉庫、免稅商店及離島免稅購物商店之監管；押運及高雄國際機場、離島小三通口岸之巡緝；入出境旅客、航（船）員行李及運輸工具之檢查、通關；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。

15. 嘉南分關：掌理進口、出口、轉運、轉口及郵遞貨物之通關；進口貨物保稅、補稅、免稅、押款、退款、按月彙繳、分期繳納關稅、暫准通關案件及艙單之處理；進出口報單審核、管理、副本核發及貨物稅完（免）稅照之處理；進口貨物退運、調換、聲明放棄及出口貨物退關、註銷、轉船（機）之處理；進出口貨物化驗、鑑定及貨樣之管理；加工出口區、科學工業園區及農業科技園區等保稅區區內事業之監管；保稅工廠、保稅倉庫、物流中心及進出口貨棧之監管；安平港、布袋港及臺南機場之巡緝；違章及行政救濟案件之處理；其他有關轄區關務事項。
3、 茲將本署及所屬各關組織系統圖及預算員額說明表列表附後。

[image: image1.emf]主

任

秘

書

嘉

南

分

關

高

雄

機

場

分

關

旗

津

分

關

小

港

分

關

資

訊

室

主

計

室

政

風

室

人

事

室

秘

書

室

法

務

緝

案

組

機

動

稽

核

組

儀

檢

組

稽

查

組

業

務

二

組

業

務

ㄧ

組

主

計

室

政

風

室

人

事

室

秘

書

室

保

稅

組

機

動

儀

檢

組

稽

查

組

業

務

二

組

業

務

一

組

竹

圍

分

關

松

山

分

關

資

訊

室

主

計

室

政

風

室

人

事

室

秘

書

室

法

務

緝

案

組

機

動

稽

核

組

快

遞

機

放

組

稽

查

組

業

務

二

組

業

務

一

組

花

蓮

分

關

桃

園

分

關

八

里

分

關

五

堵

分

關

資

訊

室

主

計

室

政

風

室

人

事

室

秘

書

室

法

務

緝

案

組

機

動

稽

核

組

倉

棧

組

稽

查

組

業

務

二

組

業

務

一

組

主

任

秘

書



督

察

室

副

關

務

長

主

任

秘

書

副

關

務

長

副

關

務

長

研

究

委

員

綜

合

規

劃

組

主

任

秘

書

主

任

秘

書

人

事

室

政

風

室

會

計

室

統

計

室

基

隆

關

關

務

長

臺

中

關

關

務

長

副

關

務

長

關

務

查

緝

組

稽

核

業

務

組

（

一

）

財

政

部

關

務

署

及

所

屬

組

織

系

統

圖

高

雄

關

關

務

長

臺

北

關

關

務

長

署

長



副

署

長

(2

位

)

秘

書

室

通

關

業

務

組

稅

則

法

制

組

關

務

資

訊

組



 （二）預算員額說明表： 
關務署及所屬各關編制（法定）員額職員4,209人，109年度預算員額職員3,987人、技工129人、工友115人、駕駛54人及約僱12人，共計4,297人。
關務署及所屬預算員額表
	109年度

	名稱
	職員
	技工
	工友
	駕駛
	聘用
	約僱
	合計

	
	關務署
	379
	6
	14
	3
	0
	0
	402

	
	基隆關
	1038
	42
	37
	20
	0
	9
	1146

	
	臺北關
	1172
	4
	25
	10
	0
	3
	1214

	
	臺中關
	344
	16
	11
	5
	0
	0
	376

	
	高雄關
	1054
	61
	28
	16
	0
	0
	1159

	
	合計
	3987
	129
	115
	54
	0
	12
	4297

	108年度

	關務署
	378
	7
	14
	4
	0
	0
	403

	
	基隆關
	1039
	44
	37
	20
	0
	9
	1149

	
	臺北關
	1169
	4
	35
	11
	0
	3
	1222

	
	臺中關
	341
	16
	11
	5
	0
	0
	373

	
	高雄關
	1060
	61
	31
	19
	0
	0
	1171

	
	合計
	3987
	132
	128
	59
	0
	12
	4318

	增減員額
	
	0
	-3
	-13
	-5
	0
	0
	-21


貳、109年度施政目標與重點
    為創新關務管理，提升通關效能，依據行政院109年度施政方針，配合中程施政計畫及核定預算額度，並針對當前社會狀況及本署未來發展需要，編定109年度施政計畫，其目標與重點如次：
一、年度施政目標：創新關務管理，提升通關效能

（一）優化科技查緝設備，增加邊境查緝量能。
（二）運用物聯監控網絡，強化貨物移動安全。
（三）完備保稅智慧平臺，精進e化作業管理。

（四）改善快遞通關秩序，維護公平營業環境。
（五）落實執行貿易救濟，確保產業合理經營。
（六）積極洽簽關務協定，建構便捷與安全通關環境，提升雙邊關務實質合作。
二、年度重要施政計畫
	工作計畫名稱
	重要計畫項目
	實施內容

	關稅業務


	財政部關務署海關巡緝艇汰舊換新計畫
	汰換100噸級巡緝艇，計畫期程自106年度至112年度，109年度辦理巡緝艇建造案決標、簽約作業。

	
	財政部關務署基隆關西16私貨倉庫新建計畫
	新建基隆關西16私貨倉庫，計畫期程自108年度至112年度，109年度進行新建倉庫初步規劃及細部設計、工程經費報請工程會審議、申請建造及拆除執照並辦理工程招標作業。

	
	第六貨櫃中心軌道式貨櫃檢查儀及儀檢站建置計畫
	建置高雄關第六貨櫃中心軌道式貨櫃檢查儀及儀檢站，計畫期程自109年度至111年度，109年度辦理貨櫃檢查儀採購、審標、決標及簽約，並辦理儀檢站設計監造、工程招標及申請建築執照作業。

	
	財政部關務署小型X光行李檢查儀汰購計畫
	汰購基隆、臺北、臺中及高雄關小型X光檢查儀36部，計畫期程自109年度至111年度，109年度汰購小型X光檢查儀16部。

	
	物聯網全時監控建置計畫
	運用物聯監控網絡，發展貨櫃移動監管機制，規劃分4年辦理，109年度建置系統硬體作業環境，訂定車機與車機封條規格。

	
	關務服務資源整合計畫
	一、推動業者使用保稅智慧平臺保稅申辦作業，建置保稅智慧選案系統。

二、建置自由貿易港區貨櫃（物）跨區移運監控系統。

	
	財政部關務署資料中心設置整體計畫
	一、建置機房基礎設施，調整電力及空調系統。

二、集中關務署各關網路上網作業。

	
	簡化低價進口快遞貨物稽徵方式
	規劃個人簡易申報低價進口快遞貨物，按簡易稅率課徵關稅。

	
	推動快遞貨物收貨人實名認證機制
	強化快遞報關委任查核機制，提升快遞貨物收貨人實名認證使用率。

	
	洽簽跨國優質企業相互承認協議
	積極與各國洽簽優質企業相互承認協議，促進貿易便捷與安全，強化國際關務合作。


三、以前年度計畫實施成果概述
(一)前（107）年度計畫實施成果概述
	工作計畫
	實施概況
	實施成果

	關務業務
	一、建構跨境電商貨物通關制度
	一、107年度召開2次工作小組會議，確認電子商務通關服務平臺系統之作業流程及開發細節。
二、107年度舉辦3場次法規草案說明會，完成法規草案預告前對外說明及政策溝通程序，與業者溝通，有助推動實施。
三、電子商務通關服務平臺實名認證子系統107年6月20日完成上線試辦，至107年12月28日實名認證人數28,214人；電子商務貿易單證訊息處理及小額稅費支付子系統107年6月29日完成作業流程確認；小額支付之信用卡線上支付107年6月28日完成開發及實測。
四、另為蒐集代表性國家低價進口貨物通關與稅制、國際組織提出稽徵模式建議及部分國家實施資訊，作為我國低價進口貨物通關及其稅制政策擬訂參考之必要，財政部委託東吳大學辦理「跨境電子商務貨物通關制度暨其稅制分析研究」，研究期間106年10月20日至107年10月20日。
五、經參據前揭結果，107年11月28日邀集相關公協會及業者徵詢意見及參考國際實務作法，評估結果宜審慎評估恢復課徵低價進口貨物營業稅之時機及適合我國之稽徵模式，暫緩電子商務貨物通關制度之系統建置。

	
	二、導入電子紙封條技術，強化運輸安全監管
	一、賡續辦理電子紙封條加封作業，延續配合菸稅調漲政策，全面加封菸品貨櫃(物)，並逐步調升其他高風險貨櫃之加封比例。107年度高風險貨櫃5,288櫃，電子紙封條加封3,514櫃，加封比率66.45%。
二、107年度於各關辦理教育訓練共4場次。
三、辦理電子紙封條及可攜式讀取器採購，107年11月1日決標，12月11日完成驗收。

	
	三、海關巡緝艇汰舊換新計畫
	一、107年1月18日完成委託規劃設計暨監造案開標，107年3月6日完成簽約。
二、107年3月20日完成委託規劃設計暨監造案得標廠商交付設計圖說清單及預定交付時程表審定；107年3月22日得標廠商繳納本案履約保證金。
三、107年6月29日完成初步基本規劃、招標技術規範書及成本估價書審定；107年8月16日完成船模試驗報告審定。
四、107年8月22日取得船級協會出具之基本設計圖說經預審合格書面文件；107年8月31日完成基本設計圖說書面審定。
五、107年9月28日完成監造計畫書審定。
六、107年10月9日至15日辦理建造案公開閱覽。
七、107年11月2日建造案招標公告，107年11月27日第1次及107年12月4日第2次開標均流標。

	
	四、海運X光貨櫃檢查儀汰舊換新計畫
	一、委託專家學者（國立清華大學）至英國原廠產地查證：
(一)第1次：107年2月5日至9日，107年2月13日完成訪查報告。
(二)第2次：107年5月7日至13日，107年5月17日完成訪查報告。
二、第1部貨櫃檢查儀
(一)高雄關第四貨櫃中心工程107年4月10日完工，107年5月7日取得使用執照。
(二)107年4月27日取得行政院原子能委員會核發使用執照，107年6月14日驗收合格，107年6月19日啟用。
三、第2部貨櫃檢查儀
(一)高雄關第五貨櫃中心工程107年7月10日完工，107年7月24日取得使用執照。
(二)107年7月6日取得行政院原子能委員會核發使用執照，107年8月9日驗收合格，107年8月13日啟用。
四、第3部貨櫃檢查儀
(一)臺中關貨櫃檢查儀附屬工程107年10月5日完工，107年10月29日取得使用執照。
(二)107年8月28日取得行政院原子能委員會核發使用執照，107年9月28日驗收合格，107年11月5日啟用。
五、第4部貨櫃檢查儀
(一)基隆關貨櫃檢查儀附屬工程107年12月27日完工，108年7月12日取得使用執照。

(二)107年10月29日取得行政院原子能委員會核發使用執照，107年11月28日驗收合格，於108年8月11日試行運轉。 

六、107年6月19日至12月31日儀檢貨櫃數量17,938只，縮短通關時間26,907小時。

	
	五、關務服務資源整合計畫
	一、107年度召開34場跨機關車輛資訊整合服務、大數據先導作業、強化關務雲資訊安全服務及建置民意互動平臺等業務研討會議及專案管理會議，確實跟催專案執行進度並確認需求，有益於掌握建置案執行品質及進度。
二、為提升跨機關資訊交換量能，積極與行政院環境保護署、經濟部能源局、交通部路政司及公路總局等機關，建置跨機關車輛資訊平臺。為考量資料之一致性，調和95項資料項目，並完成7項跨機關資料交換作業；107年10月30日完成資訊平臺建置，107年11月25日上線實施，提供跨機關車輛全流程管控、查詢及主動通知等12項服務，有效達成智慧化資訊服務願景。
三、前揭服務自上線(107年11月25日)至107年底，進口汽機車24,652輛，節省進口汽機車領牌作業時間達9萬8,608小時，目標達成19.72%，超越107年度預定目標值(10%)。
四、為利控管專案進程，如期完成文件審查，並於107年11月26日完成驗收，確實完成專案目標。
五、107年10月24日完成民意互動平臺建置及上線實施，提供商民反映意見及快速回應管道，提升使用者即時及有效率之處理機制。
六、賡續就本署外網雲端服務辦理使用者滿意度調查，有效樣本數270份，滿意度88.15%，顯示本署推動雲端服務獲得民眾肯定。
七、為順利導入資料遺失防護系統，107年6月15日完成資料遺失防護系統建置，並制定防護偵測條件及資安政策，截至107年底，成功部署507臺個人電腦(含筆記型電腦)，深化資訊安全服務範疇。
八、為導入大數據分析技術，強化對高風險目標之分析篩選能力，107年成立「大數據應用導入小組」，推動大數據先導作業，整合內政部移民署等跨機關資訊，完成2項高風險識別模組，命中率分別為70%及40%，有助提升海關風險分析與辨識之效能，強化風險控管能量。

	
	六、精進關務行政救濟計畫
	一、107年度對納稅義務人常發生錯誤案例及最新法令發布新聞稿117件，並對外舉辦各項關務重點業務宣導講習87場，增進民眾對通關法令及關務政策了解，減少徵納雙方認知差異。
二、107年度對內舉辦最新法令宣導與案例分享講習334場，藉由組織學習、提升同仁專業知能，落實依法行政，有效提高處分品質，減少爭訟。
三、107年度公布復查退回再議案件26次，督促同仁就退回案件儘速查明事實並作成復查決定，相較106年度，縮短復查審理期間15天，維護納稅義務人權益。
四、107年度舉辦關務行政救濟研析聯繫會議1場，介紹行政罰法實務適用、分析經法院或訴願撤銷案例，並就常見爭點進行研討，促使處分合法妥適，以利疏減訟源。

	
	七、推動C2、C3無紙化通關
	一、自107年1月1日文件審核(C2)進口報單，除法令規定須繳驗紙本正本，或須由海關書面核章者，其餘得將通關須檢附文件電子檔案傳送至海關，擴大無紙化通關實施範圍。
二、採滾動式調整無紙化報單之篩選因子，增加篩中的無紙化通關之C2報單數量，107年度全程無紙化C2進口報單39,833份、全程無紙化C2出口報單84,416份。經統計，自海關收到電子檔文件至放行，全程無紙化通關案件較紙本申辦案件平均節省時間，進出口分別節省約為8.6小時及1小時，有效加速通關，提升便捷效能。

	
	八、精進關港貿單一窗口
	一、107年度完成5次服務水準查核作業，就關港貿單一窗口網站服務回應時間等項目進行監控及管理，確保關港貿單一窗口整體服務品質及系統效能。
二、107年度完成4次異地備援切換演練及4次弱點檢測結果與建議報告審議確認，有效提升系統運作穩定並強化災難性風險管理，提供健全之進出口通關環境。
三、107年度完成介接郵局出口郵包訊息及海關回覆出口郵包檢核結果訊息等5項政府機關間資料交換服務項目。102年至107年底止完成政府機關間資料交換服務項目累計達155項，自上線至107年12月底止累計資料交換數達3,462,796筆，節省業者成本約12億9,508萬元，藉由機關間協同合作，積極溝通協調，並透過跨機關優質、穩定、安全及便捷之訊息分享平臺，強化我國政府橫向資訊共享機制，促進跨機關資訊即時交換與共用分享，提升資訊透明度與流程追蹤性，有助於增進政府整體服務效能。
四、107年11月20日完成關港貿單一窗口網站再造，並於107年12月16日上線實施，提供優質通關資訊服務。
五、107年度辦理68小時保固維運期教育訓練，強化參與機關人員資訊專業。

	
	九、精進價格資料，提升審價品質
	一、107年度完成價格資料檔維護筆數31,716筆，產製更精確之價格資料，提升價格檔資料完整性。
二、107年度價格資料自動轉檔筆數達456,494筆，充實價格資料庫內容，對於分估人員評估價格風險或核定完稅價格，提供較全面及完整之價格資料，有效提升關員審價核價能力。
三、107年度完成2次將1年以上資料轉入歷史檔中備查，有效維護價格資料庫搜尋效能。

	
	十、鳯岫緝毒犬管理中心整建計畫
	一、107年9月25日委託設計採購案決標及簽約。
二、107年11月28日完成設計圖說審定。
三、107年12月14日完成建築執照送件申請。


二、上年度已過期間（108年1月1日至6月30日止）計畫實施成果概述
	工作計畫
	實施概況
	實施成果

	關務業務
	一、財政部關務署海關巡緝艇汰舊換新計畫
	巡緝艇建造案因多次流、廢標，經檢討原因，刻辦理計畫修正作業。

	
	二、鳳岫緝毒犬管理中心整建計畫
	一、108年1月23日完成委託監造勞務採購決標及簽約。
二、108年2月13日完成建築工程決標並發包。

	
	三、關務服務資源整合計畫
	一、「保稅智慧服務平臺建置委外服務採購案」於108年4月26日決標，並完成簽約。

二、跨機關車輛資訊整合創新服務，截至108年6月底止，共處理進口車輛111,183輛，每輛以節省4小時之處理時間估算，節省業者領牌作業時間44萬4,732小時，達成率88.94％，實施成效尚屬良好。

三、為瞭解商民使用本署外網雲端服務，108年4月9日完成使用者滿意度調查，有效樣本數386份，滿意度達94.85%，顯示本署推動雲端服務獲得民眾肯定。

	
	四、完備價格資料，精進估價品質
	一、108年4月23日完成「調查案件結案價格資料，改由系統自動匯入價格資料庫」上線使用，108年5月1日至6月30日調查案件結案價格資料轉入價格檔筆數達7,032筆，大幅增加具參考性之查價案件價格檔筆數，提升價格資料庫品質與內容，對於分估人員評估價格風險或核定完稅價格，提供較全面及完整之價格資料。

二、為充實價格資料庫並建立管理機制，於108年5月6日發布「價格資料庫建置管理維護及使用規定」，以利關員依循。

	
	五、整合稅則服務平臺
	一、108年2月26日完成蒐集國際組織網址資訊13筆，並建置於關務署及關港貿單一窗口網頁稅則分類平臺，便利民眾查詢稅則分類相關資訊。

二、內網建置新稅則案例查詢系統：截至108年4月30日，完成第54次至第60次WCO HS會議之分類意見彙編案例檔案。

	
	六、推動三角貿易一段式通關
	為擴大應用進出口合一報單申報系統，108年6月19日完成報關手冊修正草案；108年6月25日完成應用程式修改單草案。

	
	七、強化國際關務合作，積極培育國際人才
	一、參加國際組織會議及舉辦雙邊會議，強化國際關務合作
(一)108年2月26日至28日派員赴智利聖地牙哥出席2019年APEC第1次關務程序次級委員會。

(二)派員出席108年4月30日至5月3日在瑞士日內瓦舉行之世界貿易組織(WTO)反傾銷協定委員會相關會議。

(三)108年5月14日完成出席本年度APEC第1次關務程序次級委員會(SCCP)會議報告，並上傳公務出國報告資訊網。

(四)派員出席108年6月17日至18日在比利時布魯塞爾舉行之第20屆世界關務組織(WCO)修正版京都公約會議。

二、舉辦英語視訊會議及翻譯國際組織文件，培育國際關務人才
(一)108年3月18日、5月22日完成製作WCO NEWS第87期、第88期節錄文章摘要簡報，並上傳關務署知識管理系統。

(二)108年6月11日由臺中關及臺北關共同主辦108年第1次模擬國際視訊會議，與關務署、基隆關及高雄關全程視訊連線，以英語進行討論。


財政部關務署及所屬
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